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Innehavaren med certifikatet 
• Endast den person i den godkända företaget, som har ett giltigt digitalt 

SERMI-certifikat får utföra säkerhetsrelaterade reparationer.
• Certifikatet är personligt och får inte lånas ut.

Kontrollera kund 
Den mekaniker som har tagit in ett fordon ska registrera och verifiera 
identiteten hos kunden. T.ex. körkortet och fordonets registreringsbevis. 

Notera följande data vid företagsbil eller hyrbil: 
• Namn och efternamn på kunden
• Körkortsnummer
• Hyrbilsföretagets namn
• Kontaktnamn på respektive företag
• Adress till respektive företag
• Telefonnummer till respektive företag
• Företagsidentifikation

Kontrollera behörighet 

1. Mekanikerns behörighet att utföra arbete på fordonet fastställs 
genom en godkänd inloggning från SEMI. Om behörigheten inte är 
säker eller inte finns ska bilen inte repareras.

2. Kundens behörighet att tillåta reparationen ska kontrolleras. Det med 
hjälp av ett bestyrkt fullmaktsbrev/godkänd order eller likande från 
den regi-strerade ägaren. Om det inte finns nödvändliga bevis ska 
mekaniken inte gå vidare.

Avsluta processen om det finns avvikelser från kraven. Finns det möjligt och känns 
lämpligt bör situationen rapporteras till relevanta myndigheter. 

Fordonsverifiering 
Mekanikern ser till att fordonets identifieringsnummer (VIN) för fordonet 
är detsamma som VIN på registreringshandlingarna. 
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Identitetskort 
motsvarar med 
registreringsbeviset 

Identitetskortet motsvarar 
inte med 
registreringsbeviset 

Antecknar ytterligare 
information från kundens 
identitetskort 

• Företagsbil
• Hyrbil
• Familjemedlemmar
• Lånebil

Ansluter till fordonstillverkaren 

Mekaniken ansluter säkert via certifikatet till fordonstillverkaren/
reservdelar för att kunna genomföra reparationsorden.

Utfärda reparationsordern 
 Utfärda en order genom att använda ett återförsäljar-/ordersystem eller 

liknande.

 Reparationsordern ska innehålla minst registreringsnummer, märke, typ, 
variant och version samt all data som används för att identifiera kunden 
och behörighet.

 Det aktuella värdet på vägmätaren samt anledningen till reparationen ska 
noteras och reparationsordern måste undertecknas av kunden (ägaren 
och/eller den person som tar med fordonet till företaget).

 Undertecknade reparationsorder måste sparas i minst 5 år av företaget.




