Rainforest Alliance Supply Chain Organizations —

Certifieringsprocessen steg for steg

Januari 2021

1. Ansékan
For att ni ska kunna anséka om certifiering maste ni forst ha registrerat er hos Rainforest Alliance
via https://www.rainforest-alliance.org/business/get-started/ samt fatt godkdnnande. Darefter kan
ni ans6ka om avtal for certifiering enligt Rainforest Alliance Supply Chain standard fér sjalva
certifieringen via kontakt med var kundtjanst se.info@kiwa.com alternativt via +46 18 17 00 00.

2. Avtal
Avtalet undertecknas av bada parter efter att offert for uppdraget godkants.
Avtalet géller tills vidare, men kan sagas upp skriftigen med tvd manaders uppsagning nar som
helst under aret.

3. Bokning av revision
En av Kiwas revisorer kontaktar er och bokar tid for revision.

4. Revisionsbesok
Vid revisionen gar man igenom kraven i standarden och bland annat granskas dokumentation
och rutiner for féretagets verksamhet samt hur verksamheten fungerar i praktiken.

5. Ratta till brister
Om det visar sig att ni inte uppfyller kraven for alla punkter har ni max 12 veckor pa er att ratta till
eventuella avvikelser och rapportera vidtagna atgarder.

6. Granskning av revisionsrapporten samt beslut
Nar alla eventuella avvikelser ar slackta efter revisionen lamnas rapporten till en granskande
revisor. Den granskande revisorn gar igenom rapporten och fattar beslut om certifiering och
rapporterar till Rainforest Alliance. Blir inte foretaget godként kan en ny revision genomféras da
aktuella brister atgardats.

7. Certifikat
Om beslutet ar positivt och foretaget godkanns utfardas ett certifikat av Rainforest Alliance. Da kan ni
bérja marknadsfora foretaget och produkterna som certifierade. Certifikatet ar giltigt i 3 ar.

8. Fakturering
Vi skickar en faktura for certifieringskostnaden i enlighet med offerten.

9. Fortsatt certifiering
Under certifikatets giltighetstid genomférs 6vervakande revisioner (surveillance audits) och innan
certifikatet gar ut genomférs en recertifieringsrevision.

10. Om kraven inte uppfylls efter att certifikatet utfardats
Ett certifikat kan komma att dras tillbaka om villkoren i standarden inte uppfylls.

11. Utékning/férandring av certifieringen

Om féretaget andrar sin hantering av 6ppna livsmedel kan en ny revision behévas. Vill ni ha fler
certifieringar av foretaget hjalper vi er garna med dem ocksa

Kontakta garna Kiwa fér mer information, se.info@kiwa.com eller 018-17 00 00
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